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Croce Rossa Italiana 
Comitato Regionale  
Friuli Venezia Giulia  

 

 

CORSO DI SEGRETERIA E FORMAZIONE QUADRI 
 

 
DIRETTORE DEL CORSO: Delegato regionale Area VI dott. Francesco Bozzetto 

     
FINALITA’ 
 Rendere più efficiente la gestione dei Comitati privatizzati 
 

OBIETTIVI SPECIFICI 
 Conoscenza generale di Statuto, Regolamento, elementi di privacy 
 Conoscenza delle nozioni necessarie per redigere e classificare i documenti 
 Conoscenza delle procedure relative all’attività degli organi collegiali e alla gestione del 

personale (Ufficio soci, attivazione corsi base e programma gestionale GAIA) 
 

DESTINATARI DEL CORSO 
 Presidenti di Comitato, Consiglieri, Delegati, Vertici Componenti ausiliarie, e loro collaboratori. 
 

METODI DIDATTICI 
 Lezioni frontali 
 Esercitazioni pratiche 
 

MATERIALI E MEZZI DIDATTICI 
 Dispensa distribuita agli iscritti all’inizio del corso 
 Materiale per esercitazioni pratiche 
 Computer con videoproiettore 
 

SISTEMA DI VALUTAZIONE 
 Questionario a risposta multipla ed eventuale verifica orale davanti alla Commissione 
 

SEDE DEL CORSO 
 Presso la sede del Comitato di Udine, a Udine in via Pastrengo 31 (Caserma Friuli) 
 

COSTI A CARICO DEI COMITATI DI APPARTENENZA 
 Quota di iscrizione degli allievi, pari a 40 euro per ogni iscritto, comprensiva del pranzo a buffet 

dell’11 e del 18 novembre 
 Spese di viaggio degli allievi 
 

MODALITÀ E TERMINI DI ISCRIZIONE 
 Posti disponibili: 30 (trenta) 
 I Presidenti di Comitato, adoperando il modulo allegato, trasmettono le iscrizioni a entrambi gli 

indirizzi email francesco.bozzetto@fvg.cri.it e friuliveneziagiulia@cri.it. 
 Le iscrizioni dovranno pervenire entro il 2 novembre; non si garantisce l’accoglimento di 

iscrizioni tardive o pervenute secondo modalità diverse da quelle indicate. 
 L’accettazione delle iscrizioni sarà comunicata ai Comitati interessati entro il 4 novembre, 

insieme alle modalità di pagamento del costo di iscrizione; se gli iscritti supereranno i posti 
disponibili, si darà priorità all’ordine di lista secondo un’equa ripartizione territoriale. 

 Il corso non verrà attivato se giungeranno meno di 10 iscrizioni. 
 

NOTE 
 È fatto obbligo di firmare il registro delle presenze all’inizio della lezione 
 Ai Volontari che supereranno la verifica verrà rilasciato un attestato 
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 PROGRAMMA DEL CORSO  
(eventuali variazioni saranno tempestivamente comunicate) 
 

Sabato 11 novembre 

8.30-9.00 Arrivi e registrazione 

9.00 – 9.10 
Presentazione del corso. 

Relatore: Direttore del corso Francesco Bozzetto 

9.10 – 11.00 

Ordinamento dell’Associazione (Statuto e Regolamenti), amministrazione e 
controlli; cenni sula riforma del Terzo Settore. 

Docente: Francesco Bozzetto 

Pausa 11.00 – 11.15 

11.15 – 13.15 

Compiti della segreteria; Stesura di una lettera; l’Assemblea dei Soci; i lavori del 
Consiglio Direttivo. 

Docenti: Tiziana Tippi, Tiziana Minca 

Pausa pranzo 13.15-14.30 

14.30 – 16.30 
Cenni sulla privacy e sul diritto di accesso 

Docente: Marzia Como  

Pausa 16.30 – 16.45 

16.45 – 18.00 
I provvedimenti e le Delibere consiliari; trasparenza e comunicazione. 

Docente: Francesco Bozzetto 

 
Sabato 18 novembre 

9.00 – 11.00 
Elementi di programmazione. 

Docente: Francesco Bozzetto 

Pausa 11.00 – 11.15 

11.15 – 13.15 

L’Ufficio Soci: redazione, aggiornamento e revisione del libro Soci; perdite di 
qualifica, tesseramento annuale 

Docente: Francesco Bozzetto;  

Pausa pranzo 13.15-14.30 

14.30 – 15.45 
L’Ufficio Soci: trasferimento, riserva; corso di accesso 

Docente: Francesco Bozzetto; Sara Gentile 

Pausa 15.45 – 16.00 

16.00 – 18.00 
Esercitazione pratica. 

Docente: Francesco Bozzetto; 

 
Sabato 25 novembre: VERIFICA 

9.00 – 11.30 
Questionario di valutazione: domande a risposta multipla sugli argomenti trattati 
Eventuale colloquio: domande sugli argomenti trattati nelle lezioni 

11.30 - 12.30 
Consegna degli attestati 
Correzione del Questionario 

 
MODALITÀ DELLA VERIFICA 

La verifica è condotta dalla Commissione esaminatrice, costituita dal Direttore del Corso e da un 
docente del corso o delegato del Comitato regionale 

Sono ammessi alla verifica i Volontari che hanno frequentato almeno il 75% delle ore di lezione 

Per superare la verifica il candidato deve rispondere correttamente almeno al 75% delle domande 
del questionario. Se la percentuale di risposte corrette è inferiore al 75%, il candidato è sottoposto 
a una prova orale davanti alla Commissione, il cui esito è insindacabile. 

 


