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Workshop
Innovare le procedure e le strutture

1.Comunicare a distanza senza fatica:
come e perché la tecnologia puo venirci in aiuto

1.Votazioni senza urne:
ipotesi di voto elettronico

Sebastian Cincelli - DTR Sviluppo Pionieri CRI Trentino — sebastian.cincelli@critrentino.it
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Comunicare a distanza senza fatica:
come e perché la tecnologia puo venirci in aiuto

e Videoconferenza: cos’'e?

Aspetto apparentemente banale: e possibile VEDERSI




Comunicare a distanza senza fatica:
come e perché la tecnologia puo venirci in aiuto

Videoconferenza: benefici

Riduzione dei costi

Ottimizzazione dei processi decisionali
Gestione immediata delle emergenze
« Utilizzo ottimale delle risorse

persone e
Informazioni
diventano

piu accessibili
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Comunicare a distanza senza fatica:
come e perché la tecnologia puo venirci in aiuto

« Videoconferenza: nuove possibilita
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Pro e contro
PRO

Schermo
personalizzato

Ordine conversazione
Qualita audio
Creazione di appunti
(trascrizione chat,
registrazione audio, ecc)
Canali di
comunicazione multipli
e paralleli

Comunicare a distanza senza fatica:
come e perché la tecnologia puo venirci in aiuto

CONTRO

Meno spontaneita

Il carattere di una
persona NON puo
bilanciare la sua
mancanza di abilita
comunicative
Problemi tecnologici



Comunicare a distanza senza fatica:
come e perché la tecnologia puo venirci in aiuto

« L’Esperienza in Trentino

CROCE ROSSA ITALIANA

WEBmeeTivg

La Commissione Tecnica Regionale Area Sviluppo Pionieri del Trentino, nellambito di
alcuni lavori di aggiornamento de! sito internet dellTspettorato Regionale, ha pensato di
realizzare una plattaforma di videoconferenza atta a favorire la comunicazione a distanza,
sfruttando le moderne tecnalogie disponibili in rete,

Spesso per motivi di lavoro, salute o 2 causa della distanza risulta difficile organizzare delle
riunioni di gruppo dando a tutti la possibilitR di partecparvi. Grazie alle moderne
tecnologie & oggl possibile ovviare a questo problema, riuscendo a non perdere nemmeno
un incontre, stando comodamente seduti davanti al proprio computer.

Anche in questo caso | Plonieri del Trentino risultano allavanguardia, grazie al lavoro della
Commissione Tecnica Regionale Area Sviluppo Pionieri del Trentino che ha recentemente
messo a punto una piattaforma di video-conferenza che wvuole diventare un punto di
riferimento per tutti | Pionieri di Italia. Attraverso un'interfaccia intuitiva e di fadie utilizzo,
anche | meno esperti della rete riusciranno certamente a destreggiarsi tra webcam e
micrafoni per comunicare in modo innovativo con i loro contatt vicini e lontani.

Anche guesta volta internet accorcia le distanze, permettendoci di “guardare negli occhi®
chi fino ad ora abbiamo conosciuto solo via e-mail o, nel migliore dei casi, al telefono.
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Comunicare a distanza senza fatica:
come e perché la tecnologia puo venirci in aiuto

Tutorial

Web Conference

cCon

Microsoft Live Meeting

A curadi

Carlo Allegretti
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Votazioni senza urne:
ipotesi di voto elettronico

Tecnologia attuale: voto su supporto cartaceo

1. Documenti necessari per
I'esercizio del diritto di voto
2. Garanzie del sistema

3. Conservazione e
trasmissione delle schede
4. Controllo e vigilanza

5. Visibilita del processo

di voto
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Votazioni senza urne:
ipotesi di voto elettronico

Nuova tecnologia:
supporto digitale

Deve garantire almeno

lo stesso livello di sicurezza
del voto tradizionale:

il voto e anonimo e segreto

Principali accuse al voto elettronico:

* Non lascia tracce scritte -> riesame dell'elezione??

» Software proprietario? -> impossibile verificare
 Sicurezza dell'autenticazione, salvataggio, trasmissione
all'ente centrale e verifica dell'integrita dei dati (ossia
controllare che i dati non siano stati manipolati).




Votazioni senza urne:
ipotesi di voto elettronico
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Nuova tecnologia: supporto digitale

Problema: certezza della identita del votante, la vendita del voto
-> | controlli biometrici ?
Violazione della persona, violazione della privacy

Altri rischi
» Conservazione: incendio, furto, deterioramento dei supporti

-> Assicurarsi che sia possibile leggere e consultare i dati anche
in futuro!

Le tavolette sumeriche, | papiri egizi, i rotolieb  raici etc. sono
giunti fino a noi (informazione dal passato al futu ro). La
nostra informazione raggiungera il futuro? Se si com e?



Votazioni senza urne:
ipotesi di voto elettronico

Esempio di piattaforma web
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l e a (\!’t i The Leader in Online Voting and Hybrid Elections
I

About Online Voting Hybrid/Paper Balloting Phone Voting Services Useful Resources Blog Contact Us

‘Sign Up for a

; ‘ & | i Consultation
A o o510 "\ = with an election expert

Online voting

The More Convenient, Secure and Effective Way to ConduciNominations




Votazioni senza urne:
ipotesi di voto elettronico

Risorsa web

MODERNDEMOCRACY

SEET

Today we publish the first issue of our new bi-monthly Newsletter.
The Modern Democracy Newsletter covers the latest trends, developments and news
regarding E-Voting.

The current edition covers the following topics:
- The 4th International Conference on Electronic Voting - EVOTE2010
- The ACEEED Conference in Thilisi

- The Swiss E-Voting Workshop

- The OSCE Chairmanshio Workshoo on E-Votina



