
Corso per operatore comunicazione 

 
Il corso si prefigge di fornire ai volontari e ai dipendenti della Croce Rossa Italiana le 

conoscenze, le competenze e gli strumenti di base necessari  per: 
 

• Veicolare un approccio strategico alla comunicazione per promuovere positivamente 

l'immagine, le attività e i servizi del Comitato C.R.I, selezionando ed utilizzando in 

maniera efficace ed in linea con l’ide tità e l’eti a della Croce Rossa Italiana i principali 

strumenti di documentazione e di comunicazione online e offline;  

 

• Veicolare un utilizzo strategico della comunicazione, che sia in grado di influenzare 

positivamente gli stakeholders e di concorrere al posizionamento della Croce Rossa 

Italiana rispetto alle tematiche chiave ed alle situazioni di valenza umanitaria di 

rilevanza locale e/o nazionale, in linea con la strategia nazionale; 

 

• Pianificare e sviluppare le attività di comunicazione in maniera integrata rispetto ai 

servizi ed alle iniziative specifiche del Comitato C.R.I., in linea con la strategia di 

comunicazione nazionale. 

 
 

 



Corso per operatore progettazione, 

monitoraggio e valutazione 

Il corso si prefigge di fornire ai volontari e ai dipendenti della Croce Rossa Italiana 

le conoscenze, le competenze e gli strumenti di base necessari  per:  

 

• Costruire e redigere progetti pertinenti rispetto ai problemi individuati nel 

contesto territoriale di riferimento ed agli Obiettivi Strategici 2020 della Croce Rossa 

Italiana, applicando il ciclo di gestione del progetto ed i relativi strumenti tecnici; 

  

• Integrare all’i ter o del ciclo di gestione progettuale del Comitato C.R.I. gli aspetti 

della qualità, del monitoraggio e della valutazione dei risultati raggiunti. 

 


