
H O M E  I S  W H E R E

Y O U R  F A M I L Y  I S

Ta famille te cherche? Tu recherches un parent? Ou tu veux 

communiquer avec lui/elle?

Nous du Réseau RFL pouvons t’aider!
La Croix-Rouge est engagée à rétablir les liens familiaux qui 

peuvent être interrompus à cause de la guerre, de conflits 

internes, de catastrophes, de migrations ou d'autres situations 

d'urgence humanitaire.

Nous coopèrons avec d’autres organisations  humanitaires et 

des autorités nationales. Nous collaborons avec l'Agence 

Centrale de Recherches du CICR et, grâce à notre réseau

mondial, nous pouvons t’aider à retrouver un proche disparu ou 

ta famille, à obtenir  des nouvelles et communiquer avec eux.

Viens nous voir au Bureau RFL ou contacte nous par e-mail ou 

téléphone, et raconte nous ton histoire, demande notre aide, 

nous allons t’expliquer ce qu'il faut faire et nous resterons en 

contact avec toi. Nous avons des bureaux de la Croix Rouge 

dans toutes  les villes de touts les pays en Europe qui pourrant 

suivre ton cas.
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La tua famiglia ti sta cercando? Stai cercando

un parente, o vuoi metterti in contatto con lui?

Noi del RFL Network possiamo aiutarti!
La Croce Rossa si impegna a ristabilire i legami

familiari che possono interrompersi per ragioni di guerre, 

conflitti interni, disastri, migrazione o altre situazioni di 

emergenza umanitaria.

Questo anche con l’aiuto delle altre organizzazioni umanitarie 

e delle autorità nazionali. Collaboriamo con l’Agenzia Centrale 

delle Ricerche del CICR e grazie al nostro network globale 

possiamo aiutarti a ritrovare un tuo parente scomparso o la 

tua famiglia, ad avere notizie e a comunicare con loro.

Vieni a trovarci in ufficio o contattaci per e-mail o telefono, 

raccontaci la tua storia e chiedici aiuto, ti spiegheremo cosa 

fare e rimarremo in continuo contatto con te.

Abbiamo  uffici della Croce Rossa in tutte

le città  di tutti i paesi d’Europa, che possono seguire il tuo 

caso.
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Is your family looking for you? Are you looking for

a relative, or do you want to get in touch with him/her?

We, the RFL Network, can help you!
The Red Cross is committed to restore family links 

interrupted for reasons of war, internal conflicts,

disasters, migration and other humanitarian emergencies.

This is done also with the help of other humanitarian 

organizations and national authorities. We cooperate with the 

ICRC Central Tracing Agency and thanks to our global network 

we can help you to restore contact with your relative or with 

your family, to get news and to communicate with them.

Come visit us at the office or contact us by e-mail or phone, 

tell us your story and ask for our help. We will tell you what to 

do and we will keep in touch with you.

We have desks of the Red Cross in all cities  in each country in 

Europe, which will be able to follow your case.
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