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• definizione di Mass Rescue Operation; 

• elementi essenziali; 

• normativa internazionale; 

• capisaldi organizzativi; 

• case study. 
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Un'operazione di soccorso di massa (MRO) è quella che 

comporta la necessità di assistenza immediata ad un gran 

numero di persone in pericolo, tale che gli assetti e 

l’organizzazione normalmente disponibili per la ricerca e 

soccorso (SAR) da parte dell’Autorità competente siano 

inadeguate. 
- eventi naturali (uragani, terremoti, 

inondazioni, ecc.); 
- disastri civili (incidenti aerei, navali, 

ferroviari, rilascio sostanze pericolose, 
ecc.); 

- attacchi terroristici su vasta scala. 
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COMSAR Circolare 31 
(6 febbraio 2003) 

«Guidance for Mass 
Rescue Operations» 
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• individuare le situazioni di potenziale pericolo 
all'interno del SRR; 

• ricercare il coordinamento tra i diversi servizi SAR 
necessari (esempio canali radio e frequenze); 

• possibilità di attivare immediatamente i piani; 
• richiamare le procedure per il personale necessario; 
• necessità di funzionalità di comunicazione 

supplementari, compresa la necessità di 
interpreti ed ufficiali di collegamento; 

• attivazione di personale supplementare per 
aumentare, sostituire o sostenere i livelli di 
personale necessari; 

• prevedere punti di raccolta di un numero elevato di 
sopravvissuti (anche cadaveri), primo 
soccorso/triage e censimento dei sopravvissuti; 

• attivare piani per la gestione dei mass media e le 
informazioni  per familiari; 

• backup o piani di delocalizzazione RCC, a seconda 
dei casi; 

• pronta disponibilità a tutti gli utenti potenziali 
progetti, liste di controllo e diagrammi di flusso. 

pianificazione 

addestramento cooperazione 
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• Analisi delle criticità del territorio di propria 
competenza (Risk analysis); 

• Check list della catena di allertamento; 
• Predisposizione di sale operative / centri di 

coordinamento in grado di assicurare la presenza e 
operatività di tutte le Amministrazioni necessarie; 

• Predisposizione di una rete di comunicazione 
efficace; 

• Individuazione di figure di riferimento: 
• in mare OSC (On Scene Coordinator) 
• in aria ACO (Aircraft Co-Ordinator) 
• front-off  con mass media 
• referente punti di raccolta 

• Individuazione punti di raccolta; 
• Addestramento continuo anche a mezzo di 

esercitazioni per «posti di comando»; 
• Monitoraggio delle criticità individuate. 
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M/n Costa Concordia 

M/n Norman Atlantic 

Flussi migratori 
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 NAVE PRIVA DI PROPULSIONE 

 SUCCESSIVO INCAGLIO 

 SCAFO DANNEGGIATO – IMBARCO 
DI ACQUA 

 NAVE INCLINATA A DRITTA – 
SBANDAMENTO IN AUMENTO CON 
CONSEGUENTE INUTILIZZABILITA’ DI 
ALCUNE IMBARCAZIONI DI 
SALVATAGGIO 

 4229 PERSONE DA EVACUARE 

 ASSENZA DI INQUINAMENTO 

 MARE CALMO 

 VENTO ASSENTE 

 VISIBILITA’ BUONA 
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vani ascensore 
ispezionati 
dal deck 2  
al deck 8  

eccesso di  
materiale  

porta aperta 
porta 

ostruita da 
materiale 

vano ascensore 
ispezionati 

dal deck 2 al deck 5  
vano ascensore 

ispezionati 
dal deck 3  
al deck 9  

vano ascensore 
ispezionati 

dal deck 3 al deck 5  

pozzo 1 (VVF) pozzo 2 (VVF) pozzo 3 (GOS) 

Legenda: 
22 febbraio                        27 febbraio                        02 marzo 
23 febbraio                        28 febbraio                        04 marzo 
24 febbraio                        01 marzo                             8 marzo 
ritrovamento cadaveri 

4 

4 

grande 
quantitativo 
di materiali 

4 
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22 feb 2012 
Recupero 4 salme 

(1 uomo, 2 donne e la piccola 
Dayana) 

23 feb 2012 
Recupero 4 

salme 
(4 donne) 
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EVENTO Affondamento nave da crociera 

CAUSA Urto contro la scogliera “le scole” 

LUOGO Isola del Giglio 

DATA 13 gennaio 2012 

 

4229 PERSONE  

A BORDO 

 

Passeggeri:  3206 

Equipaggio: 1023 

A BORDO CIRCA 2280 M3 DI IDROCARBURI 
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Lampedusa 

Pantelleria 

Malta 

Trapani 

Cagliari 

Tunis 
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Pozzallo 

Porto Empedocle 

Tripoli Zuwarah 
Zilten 

Misratah 

Annaba 

La Galite Catania 

Siracusa 

Crotone 

Otranto 

Brindisi 

C I P R O  

E G Y P T  

Alessandria 
Bengasi 

Mersin 

 

 

LIBIA  27.233 141.293 
 

TURCHIA  1.975 10.341 
 

GRECIA  1.943 1.508 
 

TUNISIA  871 1.215 
 

EGITTO  9.190 15.413 
 

ALGERIA  24 155 
 

Altri flussi  1.689 86 

MIGRANTI SOCCORSI E ASSISTITI 
 

FLUSSO  2013 2014  
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MIGRANTI SOCCORSI DA: Unità Persone

MARINA MILITARE 139 25.325

GUARDIA COSTIERA 221 35.460

NAVI MERCANTILI 137 15.643

G. di F. 59 5.956

FRONTEX (unità non italiane) 70 14.291

Organizzazioni Umanitarie 98 16.647

Altre UNITÀ MILITARI ESTERE 99 17.412

TOTALE 792* 130.734

Migranti giunti direttamente sulle coste italiane 1.424

MIGRANTI SOCCORSI IN MARE - 2015

*Alcune unità sono state soccorse congiuntamente da unità della Guardia Costiera e da altre unità militari/Forze di Polizia.

DAL 01 GENNAIO AL 30 SETTEMBRE 2015
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