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INFORMAZIONI PERSONALI Gabriele Cicchetta 
 

 

 

    370-1166962 

gabriele.cicchetta@cri.it 
 

Data di nascita 17/04/1999 

 

 

 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE   

 

luglio 2024 – oggi Responsabile del Servizio Sviluppo e supporto operativo 
 Croce Rossa Italiana, via B. Ramazzini, 31 – 00151 Roma 

 ▪ Sviluppo delle capacità operative dell’Associazione nell’ambito della risposta alle emergenze, a livello 
regionale, nazionale e internazionale, mediante la redazione e l’implementazione di progetti 
trasversali e innovativi 

▪ Ricerca e sviluppo di nuovi assetti e moduli operativi funzionali alle Operazioni, con definizione di 
standard tecnici e tecnologici nazionali, in conformità alle normative vigenti e agli standard nazionali 
e internazionali del settore umanitario e di protezione civile 

▪ Standardizzazione dei processi interni inerenti alle Operazioni e applicazione di soluzioni tecnologiche 
innovative; progettazione e sviluppo di applicativi digitali per la gestione delle operazioni e delle 
strutture di emergenza, il monitoraggio e l’elaborazione di informazioni in tempo reale 

▪ Facilitazione del flusso informativo interno ed esterno per conto della Direzione, relazioni con enti, 
istituzioni, partner, stakeholder e con la rete associativa 

▪ Supporto trasversale alle UU.OO. e Servizi della Direzione nell’implementazione delle attività 
strategiche su impulso del Direttore 

▪ Supporto al coordinamento delle operazioni nazionali e internazionali e degli eventi, cura del 
dispiegamento degli asset strategici negli scenari di intervento 

▪ Elaborazione del fabbisogno di risorse economiche e ricerca di nuove forme di collaborazione per lo 
sviluppo operativo della Direzione 

▪ Monitoraggio dei processi ordinari della Direzione e cura degli adempimenti periodici 

marzo 2020 – luglio 2024 Officer – Direzione Operazioni, Emergenze e Soccorsi 
 Croce Rossa Italiana, via B. Ramazzini, 31 – 00151 Roma 

 ▪ Gestione e monitoraggio dei processi amministrativi della Direzione, coordinamento della segreteria 
del Dirigente e gestione dell’agenda, monitoraggio dei centri di costo e supporto organizzativo e 
amministrativo trasversale alle UU.OO. della Direzione 

▪ Supporto diretto al coordinamento delle operazioni, emergenze e soccorsi e all’organizzazione di 
eventi nazionali 

▪ Redazione e implementazione di progetti e programmi pluriennali a carattere interdisciplinare e 
innovativo per il potenziamento delle capacità operative nazionali e regionali, supporto trasversale ad 
attività strategiche su impulso del Dirigente e implementazione degli investimenti di settore 
(Programma Mirror, progetti “Moduli sanitari regionali”, “Logistica e Wash”, “Gestione corpi senza vita”, 
ecc.) 

▪ Collaborazione con enti e istituzioni (Presidenza del Consiglio dei Ministri – Dipartimento della 
Protezione Civile, Ministero della Salute, Regioni, Agenzie regionali di PC, Aziende regionali 
dell’emergenza-urgenza sanitaria, ecc.) per lo sviluppo di progetti, convenzioni e attività congiunte 

▪ Ricerca e sviluppo di soluzioni tecniche e tecnologiche, sperimentazione di nuovi materiali e moduli 
operativi 

▪ Relazione con i donatori e partner per la progettazione congiunta di iniziative di supporto ai programmi 
CRI 

▪ Definizione di standard relativi alla flotta veicolare in dotazione, in conformità alle normative nazionali 
ed europee vigenti, cura dell’allestimento specifico di oltre 450 veicoli operativi e di soccorso e 
supporto alla rete territoriale e a soggetti esterni nell’approvvigionamento e configurazione dei mezzi 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE   

 

 

CORSI E CERTIFICAZIONI   

 

  

dicembre 2018 – dicembre 2019 Servizio Civile Universale – Area Emergenze 
 Croce Rossa Italiana, via B. Ramazzini, 31 – 00151 Roma 

 ▪ Attività di supporto organizzativo e amministrativo 

▪ Rapporti con i fornitori 

▪ Pianificazione e rendicontazione degli acquisti, utilizzo del gestionale SAP 

Aprile 2024 Laurea in Scienze dell’Amministrazione e della Sicurezza (L-16)  

Università degli studi di Roma Unitelma Sapienza – Area giuridica 
Viale Regina Elena, 295, 00161 Roma RM 
Votazione: 110 / 110 cum laude 

Giugno 2018 Diploma di maturità scientifica  

Liceo Scientifico Statale Primo Levi – Ordinamento matematico 
Via Francesco Morandini, 64, 00142 Roma RM 

2024 Emergency Response Unit (ERU) Supply Chain Administration 
Delegate 

 

 International Federation of Red Cross & Red Crescent – IFRC 

▪ Focal point del team logistico internazionale per la supply chain 

▪ Organizzazione delle attività logistiche in contesti emergenziali internazionali 

▪ Gestione del team, dei collaboratori, della cassa e del flusso informativo 
 

 

2023 Emergency Response Unit (ERU) Logistics Delegate  

International Federation of Red Cross & Red Crescent – IFRC 

▪ Gestione della supply chain internazionale 

▪ Logistica in contesti di crisi ed emergenze internazionali 

▪ Procedure amministrative e doganali applicate al campo umanitario 

▪ Gestione dei magazzini, delle operazioni airside e del procurement di emergenza 

▪ Collaborazione con altre organizzazioni internazionali (UN, WFP, CICR, NGOs, ecc.) 
  

2023 Corso per Organizzatori Locali del Progetto (OLP) – Servizio Civile Universale  

 Croce Rossa Italiana 

 

 

2023 Corso “Il nuovo Codice degli appalti, D.Lgs. 36/23”  

 Adaci Formanagement 

 

 

2019 Corso per lo sviluppo delle competenze digitali “Vivere digitale”  

 Gruppo Spaggiari Parma 

 

 

2018 Autista-Soccorritore 118 
 Croce Rossa Italiana 
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OPERAZIONI 

 
 

  

 

2023 Emergenza migranti – Hotspot di Lampedusa 

 ▪ Supporto alla Direzione generale del Centro di Primo Soccorso e Accoglienza - Hotspot 

▪ Cura degli adempimenti amministrativi connessi alla start-up gestionale 

▪ Concorso al coordinamento logistico 

▪ Redazione di progetti tecnico-logistici per l’accoglienza sul territorio nazionale 
 

2023 Emergenza alluvione Libia 
 ▪ Supporto alla Direzione delle operazioni di risposta 

▪ Supporto alla gestione amministrativa delle operazioni 
 

2022-2023 Emergenza internazionale conflitto Ucraina 
 ▪ Supporto alla Direzione delle operazioni nazionali e internazionali 

▪ Supporto al coordinamento di 9 missioni umanitarie in Ucraina (Kyiv, Lviv, Chernivtsi, Zhytomyr, 
Vinnytsia) per il trasporto di aiuti e l’evacuazione sanitaria protetta di 245 civili 

▪ Implementazione del progetto “Mobile Health Units” in collaborazione con la Croce Rossa Ucraina per 
il potenziamento della medicina di base nelle regioni colpite dal conflitto mediante la donazione di 31 
veicoli di soccorso 

▪ Implementazione e monitoraggio dell’operazione “Base Operativa Avanzata” di Suceava (ROM) 

▪ Gestione della supply chain e degli acquisti di materiale umanitario 

▪ Monitoraggio e reportistica delle attività 

▪ Gestione dei budget di progetto e relazioni con gli stakeholder 

 

2022 Emergenza alluvione Marche 
 ▪ Gestione della Sala Operativa Regionale 

▪ Supporto al coordinamento delle risorse della Colonna Mobile Nazionale 

 

2021 Operazione “Aquila Omnia” per l’accoglienza dei rifugiati afghani 
 ▪ Responsabile della Segreteria del campo di Avezzano (AQ) 

▪ Raccolta e gestione dei dati relativi all’accoglienza in raccordo con COVI e Ministero dell’Interno 

 

2021 Emergenza incendi Sardegna 
 ▪ Supporto al coordinamento della prima risposta 

▪ Supporto al coordinamento dell’operazione nazionale di relief 

 

2021 Campagna vaccinale nazionale anti-Covid19 
 ▪ Progettazione degli hub vaccinali allestiti in collaborazione con Regione Lazio 

 

2020-2021 Pandemia Covid19 
 

 

▪ Supporto alla Direzione delle operazioni nazionali 

▪ Supporto alla gestione amministrativa delle operazioni 

▪ Partecipazione alla progettazione dell’allestimento a livello nazionale di aree attrezzate di assistenza 
sanitaria e quarantena 

▪ Supporto al coordinamento dell’operazione per l’allestimento dell’area di quarantena di Vizzini (CT) 

▪ Supporto al monitoraggio e alla reportistica 

▪ Supporto alla gestione degli acquisti 

▪ Progetti di potenziamento delle capacità di risposta alla pandemia 
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PROGETTI   

 

VOLONTARIATO   

 

Funzioni ricoperte Direttore dell’esecuzione dei contratti ai sensi del D.Lgs. 36/23 per un valore complessivo superiore a 
10mln € 
Funzioni di organizzatore locale dei progetti (OLP) di Servizio Civile Universale 
Membro di gruppi di lavoro interdisciplinari 
Membro di commissioni per la selezione del personale 

 

Lingue Italiano: madrelingua 
Inglese: conoscenza professionale 
Tedesco: conoscenza di base 

 
  

 

   

 

PRIVACY   
 

 

2022 Health Emergency Response in Interconnected Systems – HERoS 

European Commission, Horizon 2020 funds – Partecipazione al Work 
Package logistics disruptions 

  

2020 Norma tecnica per la visibilità e la riconoscibilità dei veicoli della Croce Rossa 
Italiana 

Emanata ai sensi dell’art. 138 c.1 e 11 del D.Lgs. 285/92 e s.m.i. e del Testo 
Unico per la circolazione dei veicoli CRI 

2013 – oggi Croce Rossa Italiana 

 ▪ Coordinamento dell’attività di protezione civile e della logistica 

▪ Gestione della comunicazione istituzionale e fundraising 

▪ Soccorso in ambulanza in servizio di emergenza-urgenza 118 

▪ Concorso all’organizzazione di eventi locali, regionali e nazionali 

ULTERIORI COMPETENZE   

Competenze digitali Conoscenza professionale del pacchetto Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint, ecc.) 
Conoscenza professionale della Google Suite (Gmail, Drive, Calendar, Sites, ecc.) 
Conoscenza dei software Adobe Illustrator e Adobe InDesign 
Conoscenza dei software SAP, Zucchetti, Allibo 
Conoscenza di base del linguaggio di programmazione Java 
Esperienza nella progettazione e prototipazione di applicativi digitali 

Patenti di guida Civile: AM, B 

Croce Rossa Italiana (patente ex art. 138 CdS): 1, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9. 

Abilitazioni D.Lgs. 81/08 per la conduzione di: 

▪ Carrelli industriali semoventi, a braccio telescopico e rotativi 

▪ PLE con e senza stabilizzatori 

▪ Escavatori idraulici, caricatori frontali, terne 

▪ Gru per autocarro 
Esperienza nella guida in emergenza e fuoristrada 

Dati personali Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D.Lgs. 
196/2003 e all’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con 
riguardo al trattamento dei dati personali. 


