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1. Oggetto e finalità 
 
1. Le presenti Linee Guida, adottate in attuazione dell’art. 6 del Regolamento recante le misure 

organizzative per l’accesso civico semplice e generalizzato, disciplinano i criteri e le modalità di 

rimborso dei costi di riproduzione per il rilascio di copie richieste a seguito dell’esercizio del diritto 

di accesso civico o generalizzato da parte degli aventi diritto.  

 

2. Criteri generali  
 
1. L’istanza di accesso – civico o generalizzato – presentata all’Associazione è gratuita. 

2. Il rilascio di dati o documenti in formato elettronico o cartaceo è gratuito, salvo il rimborso del 

costo effettivamente sostenuto e documentato dall’Associazione per la riproduzione su supporti 

materiali a norma dell’art. 5 co. 4, del d.lgs. 14 marzo 2013, n. 33. 

3. Modalità e criteri di rimborso  
 
1. L’estrazione di copie in formato cartaceo di atti e documenti è sottoposta a rimborso delle spese 

nella misura di euro 0,50 a pagina per riproduzioni fotostatiche formato UNI A4 e nella misura di 

euro 0,75 a pagina per riproduzioni fotostatiche formato UNI A3. 

2. Il costo della spedizione dei documenti è a totale carico del richiedente. La spedizione è effettuata 

con raccomandata postale A/R, o altro mezzo idoneo, secondo le tariffe applicate dalle Poste 

Italiane. Il richiedente provvederà al pagamento contrassegno dell’importo complessivo (spese di 

spedizione più i costi di rimborso fotocopie). 

3. Per la spedizione tramite posta elettronica certificata o normale non è prevista alcuna 

commissione. 

4. Le somme relative ai costi e diritti indicati al comma 1, devono essere corrisposte mediante 

versamento sul c/c bancario intestato all’Associazione della Croce Rossa Italiana - 

Organizzazione di Volontariato IT26W0623003204000030620062 con causale: rimborso accesso 

civico o generalizzato.  
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