DORA LISA MERCURIO

ESPERIENZA LAVORATIVA

2021

Responsabile U.O. Formazione, Croce Rossa Italiana

2019

Officer U.O. Formazione dei Volontari, Croce Rossa Italiana

2018

Junior Officer U.O. Formazione dei Volontari, Croce Rossa Italiana
2017

Consulente Ricerca e Selezione del Personale, Mug Agency Roma
2012-2017

Responsabile della Formazione e dell’Orientamento, Social Change School Roma
2011-2012

Esperta della Formazione, Social Change School Roma

ISTRUZIONE

2011

Laurea Secondo Livello in Programmazione e Gestione dei Servizi Educativi e Formativi, LUMSA Universita,
Facolta di Scienze della Formazione — Roma

2007

Laure di Primo Livello in Operatore Culturale/Esperto in Scienze della Formazione UNIBO Universita degli
Studi di Bologna, Facolta di Scienze della Formazione — Bologna

Altri corsi:
2021 Formazione Esperti per I'Individuazione delle Competenze, FQTS Formazione Quadri Terzo Settore
2017 Corso Addetto alla Gestione e Amministrazione del personale, TalentForm — Pescara

COMPETENZE PERSONALI

LINGUE: Inglese B2

IT: Buona padronanza degli strumenti della suite per ufficio (elaboratore di testi, foglio elettronico, software
di presentazione); Buona padronanza della piattaforma CISCO WebEX, ZOOM, della piattaforma e-learing
MOODLE e dei programmi Survey Monkey, Tom’s Planner.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e delf’art. 13 del GDPR (Regolamento UE 2016/679).

Roma, 1 ottobre 2021
Dora Lisa Mercurio



