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PIANO OPERATIVO DELLA PROCEDURA CONCORSUALE — PROGETTO SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE-
Ci RIUSCIAMO INSIEME - COMITATO DI CREMA — REGIONE LOMBARDIA

Scopo e obiettivi

L'obiettivo del presente documento é definire le misure di prevenzione e protezione dal rischio di

contagio da COVID - 19 che la Croce Rossa Italiana — Comitato di Crema intende adottare nell’organizzazione e
gestione delle prove di concorso rientranti nell’'ambito di applicazione previsto dall’art. 1 comma 10, lettera z del
DPCM 14 gennaio 2021, adottato dal Dipartimento della funzione pubblica il 3 febbraio 2021.

Tali disposizioni si applicano al contesto del servizio civile in quanto, come & noto, il procedimento di selezione
degli aspiranti operatori volontari & assimilato ad una procedura concorsuale pubblica. In particolare, il
Protocollo trova applicazione per le prove preselettive e per le prove scritte delle procedure concorsuali,
prevedendo invece la possibilita per le prove orali e le prove pratiche di svolgersi in via telematica. Nel caso in
cui le prove orali e pratiche sirealizzano in presenza, la loro organizzazione e il loro svolgimento devono seguire
le regole del Protocollo, opportunamente adattate. Pertanto le presenti indicazioni, nell’adattare le previsioni
del Protocollo allo specifico ambito della selezione degli operatori volontari di servizio civile, sono rivolte a
tutti gli enti che realizzeranno i collogui in presenza laddove non sia possibile svolgerli nella modalita on-line,
ritenuta, allo stato attuale la piu opportuna.

Campo di applicazione

Le misure di prevenzione e protezione individuate si applicano nell’ambito della selezione degli operatori del
servizio civile che si terranno presso Croce Rossa ltaliana — Comitato di Crema, P.le Croce Rossa 4.

| colloqui saranno svolti in presenza.

Modalita operative

Misure organizzative e misure igienico — sanitarie

I candidati si presenteranno ad orari distanziati al fine di non creare assembramenti e per poter aver il tempo
necessario per espletare le operazioni di sanificazione.

Regole di accesso dei candidati
| candidati dovranno seguire le seguenti regole per poter accedere nella sede di colloquio:

1. Presentarsi da soli e senza alcun tipo di bagaglio (salvo situazioni eccezionali, da documentare)
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2. Non presentarsi se affetti da uno o piu dei seguenti sintomi:
a. Temperatura superiore a 37,5°C e brividi;
b. Tosse di recente comparsa;
c. Difficolta respiratoria;
d. Perdita improvvisa dell’olfatto (anosmia) o diminuzione dell’olfatto (iposmia), perdita del
gusto (ageusia) o alterazione del gusto (disgeusia);
e. Mal di gola.

3. Non presentarsi presso la sede di colloguio se sottoposto alla misura di quarantena o isolamento domiciliare
fiduciario e/o al divieto di allontanamento dalla propria abitazione come misura di prevenzione della diffusione
del contagio da COVID -19;

4. Presentare all’atto dell’ingresso in area concorsuale del referto relativo ad un test antigenico
rapido o molecolare, effettuato mediante tampone oro/rino-faringeo presso una struttura pubblica o privata
accreditata/autorizzata in data non antecedente a 48 ore dalla data di svolgimento delle prove;

5. Indossare obbligatoriamente, dal momento dell’accesso all’area concorsuale sino all’uscita, la/le
mascherina/e chirurgica/he messe a disposizione dalla Croce Rossa Italiana — Comitato di Crema.
La temperatura corporea é rilevata al momento dell’accesso del candidato nell’area concorsuale
mediante termometro a infrarossi.

Gli obblighi di cui ai numeri 2 e 3 devono essere oggetto di un’apposita autodichiarazione da prodursi
ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR 445/2000 e da consegnare all'atto dell’identificazione. Qualora
una o piu delle sopraindicate condizioni non dovesse essere soddisfatta, ovvero in caso di

rifiuto a produrre I'autodichiarazione, sara inibito I'ingresso del candidato nell’area concorsuale.

In ogni caso, qualora un candidato, al momento dell’ingresso nell’area concorsuale presenti, alla
misurazione, una temperatura superiore a 37,5°C o altra sintomatologia riconducibile al COVID -
19, & invitato a ritornare al proprio domicilio ed a contattare il medico di base.

Per quanto riguarda il punto 5), nell’area concorsuale & vietato I'uso di mascherine chirurgiche,
facciali filtranti e mascherine di comunita in possesso del candidato. In caso di rifiuto da parte dei
candidati ad indossare obbligatoriamente le mascherine chirurgiche fornite dal Comitato, si determina
I'impossibilita a partecipare alla prova.
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Identificazione dei candidati

L'identificazione dei candidati avviene da parte di un operatore munito di mascherina FFP2 in apposita postazione
e precisamente all'ingresso del Comitato al centralino, dotato di divisorio in plexiglass (barriera anti-respiro) con
una finestra per il passaggio dei documenti di riconoscimento, I'autodichiarazione e il referto del tampone.
All'ingresso del Comitato sono resi disponibili dispenser di gel idroalcolico; in prossimita

dei dispenser sono presenti le istruzioni per il corretto lavaggio delle mani.

L'operatore addetto all'identificazione invita i candidati a procedere all’igienizzazione delle mani

prima e dopo le operazioni di identificazione.

Verra fornita penna monouso.

Regole per i componenti della commissione esaminatrice e addetti all’organizzazione

| componenti della commissione esaminatrice e gli addetti all’organizzazione non si presentano nella sede
concorsuale qualora siano affetti da uno o piu dei sintomi di cui al punto 5 delle regole di accesso dei candidati; in
tal caso la prova concorsuale sara rinviata.

Inoltre dovranno anch’essi essere muniti di facciali filtranti FFP2 privi di valvola di espirazione. Non si ritiene
necessario I'utilizzo di guanti per il personale addetto alla selezione dei candidati bensi una frequente ed accurata
igienizzazione delle mani.

Gestione di eventuali emergenze
In generale in caso di emergenza il personale interno dara le necessarie indicazioni per garantire
I'attuazione delle regole di comportamento contenute nel Piano di emergenza ed evacuazione.

Requisiti dell’area concorsuale
La sede della Croce Rossa Italiana — Comitato di Crema dispone delle caratteristiche riportate nel seguito.

o Disponibilita di un’adeguata viabilita e di trasporto pubblico locale (stazione F.S a circa 2 KM, fermata
Autoguidovie nel piazzale davanti alla sede)

» Accesso ai candidati organizzato con tempistiche dilazionate per evitare la possibilita di incontro tra gli stessi
garantendo inoltre una sala d’attesa dedicata al fine di evitare la possibilita di incontro tra i candidati.

» Adeguata areazione naturale dell’area di identificazione dei candidati, della relativa area di

transito e dell’aula concorso.

Requisiti dimensionali dell’aula concorso - organizzazione dell’accesso, seduta e dell’uscita dei candidati
La Croce Rossa Italiana Comitato di Crema ha identificato la “Sala riunioni Rino Boiocchi ” come aula per la
selezione dei candidati, collocata al primo piano.
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Il locale in cui si svolge la selezione & sufficientemente ampio da garantire il distanziamento tra la Commissione

il candidato ed eventuali auditori di 1 metro aumentato di un altro metro al fine di evitare 'effetto “droplet”.
L'aula presenta le seguenti caratteristiche tecnico-strutturali:

¢ pavimentazione e strutture verticali facilmente sanificabili,

* servizi igienici facilmente accessibili dall’aula, identificati con apposita cartellonistica e segnaletica, dimensionati
secondo gli standard previsti dalla legislazione vigente,

» elevato livello di aerazione naturale.

Al candidato verra fornita una penna monouso.

Procedure da adottare durante lo svolgimento della selezione

Per I'intera durata del colloquio i candidati devono indossare obbligatoriamente la mascherina

chirurgica fornita dalla Croce Rossa ltaliana Comitato di Crema. Ai candidati € raccomanda la moderazione vocale,
evitando volumi alti e toni concitati al fine di ridurre I'effetto “droplet”.

E vietato il consumo di alimenti a eccezione delle bevande, di cui i candidati possono munirsi

preventivamente.

Sanificazione e disinfezione delle aree concorsuali

Nell‘area concorsuale sono assicurate le attivita riportate nel seguito.

e Pulizia giornaliera, sanificazione e disinfezione, tra un colloquio e I'altro e al termine dello stesso, dell’aula
degli ambienti, degli arredi e delle maniglie,

¢ Pulizia, sanificazione e disinfezione dei servizi igienici attuato da personale qualificato in presidio permanente,
dotato di idonei prodotti; all'interno dei servizi igienici & garantito sapone liquido, igienizzante e pattumiere
chiuse con apertura a pedale. | servizi igienici saranno costantemente presidiati, puliti e sanificati dopo ogni
singolo utilizzo. L’accesso dei candidati nei servizi igienici & limitato dal personale addetto, al fine di evitare
sovraffollamenti all'interno.

Misure di prevenzione e protezione dei lavoratori e delle commissioni esaminatrici

Fatte salve tutte le misure di prevenzione e protezione gia predisposte dal datore di lavoro, i
lavoratori addetti alle varie attivita concorsuali dovranno seguire quanto segue.

1. sottoporsi a una adeguata igiene delle mani per poi indossare il dispositivo di protezione che
dovra essere indossato durante I'intero svolgimento della prova concorsuale prima di
accedere alla stessa,

2. le cautele di cui al punto 1 dovranno essere applicate anche dai membri della commissione
esaminatrice.
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Il personale addetto all’organizzazione concorsuale e i componenti della commissione esaminatrice
sono formati sia sul protocollo di svolgimento dei concorsi pubblici di cui all’art.1, comma 10, lettera

z) del DPCM 14 gennaio 2021, sia sul presente documento, nel corso di apposita riunione tenuta
antecedentemente alle prove concorsuali.

It presente piano operativo & preventivamente fornito al personale che effettua le operazioni di pulizia,
sanificazione e disinfezione.
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