
 

 

OPERATORE SPECIALIZZATO CRI IN LOGISTICA IN 
EMERGENZA 
CSP-D 

 

 

 

 
Obiettivi formativi 

Il corso ha lo scopo di: 

▪ Acquisire competenze logistiche per il supporto alla mobilitazione e dispiegamento delle strutture e materiali 
logistici e per garantire il dispiegamento rapido in emergenza e il mantenimento delle attività di risposta 
all’emergenza. 

Nello specifico, il corso mira a: 

▪ Fornire le conoscenze fondamentali dell’attività logistica sul campo nell’ambito delle attività di emergenza, con 
un approccio nuovo e di più ampio respiro. Sono, infatti, affrontati aspetti relativi allo stoccaggio, trasporto e 
impiego dei materiali di emergenza, nonché aspetti amministrativi e gestionali delle donazioni materiali. Sono, 
inoltre, trattate la gestione della flotta veicoli e le conoscenze di base relative all’allestimento in tutti i suoi 
aspetti delle aree di emergenza. 

Output 

Competenze 
Capacità di supportare il dispiegamento logistico sul campo nei contesti di emergenza, capacità di gestire i 

materiali e di garantire supporto logistico. 

Operatività Attività di risposta all’emergenza. 

Selezione dei 

partecipanti 
Al corso sono ammessi coloro i quali possiedono la qualifica di OPEM. 

Numero 
partecipanti 

Il corso è attivato con un minimo di dieci e per un numero massimo di trenta partecipanti, al fine di consentire un 

adeguato rapporto interattivo formatore-discente ed una efficace partecipazione della platea (articolo 44.4 del 

Regolamento dei corsi di formazione per volontari e dipendenti della Croce Rossa Italiana). 

Durata del corso La durata del corso è di 35 ore. 

Organizzazione e 

delibere necessarie 
L’apertura del corso è deliberata dal Consiglio Direttivo del Comitato CRI, e segue la procedura di cui all’articolo 

44 del Regolamento dei corsi di formazione per volontari e dipendenti della Croce Rossa Italiana. 

Verifica e 
valutazione 

Prova teorica: questionario a risposta multipla; Prova pratica: simulazione di attività logistica in emergenza con 

role play. 

Qualifica Direttore 
del Corso 

Il Direttore di corso possiede la qualifica di: 

Volontario o membro dello staff di CRI in possesso delle adeguate competenze nel campo delle attività di 

emergenza, preferibilmente scelto tra gli istruttori o formatori di Protezione Civile o gli Emergency Manager. 

Composizione 
della commissione 

d’esame 

▪ Presidente del Comitato CRI che organizza il corso, o suo delegato; 

▪ Direttore del Corso; 
▪ Un docente del corso. 

Frequenza Sono ammessi agli esami coloro che hanno frequentato almeno l’80% delle ore di durata del corso. 



 

 

Qualifica Acquisita Operatore specializzato in Logistica in Emergenza 

Distintivo di 
qualifica 

// 

Rapporto docente/ 
discenti 

// 

Materiale didattico // 



 

 

CORSO PER OPERATORE SPECIALIZZATO CRI IN 
LOGISTICA IN EMERGENZA 

DEFINIZIONE E ORGANIZZAZIONE 

Mod. 
1 

Lezioni Argomento Obiettivo specifico Ore Docente 

 
1 

 1. Revisione degli argomenti del corso OPEM, 
attraverso la somministrazione, verifica e correzione 
collettiva di un test a risposta multipla. 

▪ Verifica delle conoscenze dei discenti. 2 ONLINE 

Direttore del Corso 

Retraining   Formatore PC CRI 

Sabato 19/08 15-17 

Sandro Longo  

 

 

 

 
 

2 

 1. Definizione di logistica in ambito industriale e 
commerciale; 

2. L’organizzazione logistica della CRI per 
l’emergenza: 
I Centri Interventi di Emergenza; 

I Centri Regionali (es. Legnano, Avezzano); 

3. L’organizzazione logistica dello stato per la 
protezione civile; 

4. I Centri Assistenza Pronto Impiego; 

5. I depositi del Dipartimento della Protezione Civile; 

6. Materiali di emergenza CRI, D.P.C. e C.A.P.I. 

▪ Organizzazione, strutture e Centri 
Operativi. 

4,5 ONLINE 
Istruttore P.C. 
Sabato 19/08  

Nicolo’ D’Amato 
h.17-21.30 

  

 
Le strutture 

   

 

 

 

 
 

  1. Tende; 

2. Tensostrutture; 

3. Brande; 

4. Impiantistica; 

5. Generatori/gruppi illuminanti; 

▪ Strutture e materiali impiegati. 2,5 ONLINE 
Istruttore P.C.,  

Venerdì 25 Agosto 
2023 09-11.30 
Maurizio Toma 

Fabio Prudenzano 



 

3  6. Riscaldatori; 

7. Moduli igienici/docce; 
8. Strutture vettovagliamento. 

   



 

 

 
Aree e Infrastrutture 

Mod. 
2 

Lezioni Argomento Obiettivo specifico Ore Docente 

 
1 

 1. Nozioni di base su impiantistica tecnica idraulica 
ed elettrica; 

2. Normativa di riferimento. 

▪ Conoscenza degli impianti e delle 
normative inerenti. 

2 ONLINE 
Istruttore P.C., 

Venerdì 25 Agosto 
2023 11.30-13.30 
Maurizio Toma 

Impiantistica  

 
2 

 1. La valutazione logistica (assessment) 

2. Infrastrutture logistiche (porti, aeroporti, strade, 
magazzini); 

3. Scelta dei siti per le aree di emergenza. 

▪ Conoscenza della pianificazione 
logistica. 

1 ONLINE 
Istruttore P.C.,  

Domenica 20 Luglio 
2023 15-16 

Luciano d’Anzeo  

Pianificazione 
Logistica 

 

 
Donazioni, Acquisti e Gestione dei Beni 

Mod. 

3 
Lezioni Argomento Obiettivo specifico Ore Docente 

 

 
 

1 

 1. La donazione dei beni; 

2. Aspetti legali ed amministrativi; 

3. Fornire le corrette informazioni al donatore per 
assistere la donazione; 

4. Gestione dei generi alimentari e non; 

5. Gestione dei farmaci; 

6. Tracciabilità e report al donatore. 

▪ Donazioni, gestioni di beni e loro 
tracciabilità. 

2 IN PRESENZA 
 Funzionario 

Amministrativo 
Venerdì 25/08 14-16 
Tommaso del Cuore 

Donazioni 
  

 
2 

 1. Gli acquisti; 

2. Le procedure di acquisto; 

3. La selezione dei fornitori; 

4. Normativa di riferimento. 

▪ Procedure e normativa di riferimento. 2 IN PRESENZA  
Funzionario 

Amministrativo 
Venerdì 25/08 16-18 
Tommaso del Cuore 

Acquisti   

 

 

3 

 1. Imballaggi (scatole, pallets, casse, ecc.); 

2. Attrezzatura e mezzi per la movimentazione 
(traspallet, muletti, ecc.); 

3. Calcolo dei pesi e volumetrie; 

4. Tipologia di container, capacità e trasportabilità; 

5. Principali aerei cargo; 

6. La packing list. 

▪ Tipologia e caratteristiche imballaggi. 2 IN PRESENZA 
 Funzionario 

Amministrativo 
Venerdì 25/08 18-20 
Tommaso del Cuore 

 

Imballaggio 
  



 

 

 

 

4 

 1. Stoccaggio di prodotti non alimentari; 

2. Stoccaggio di prodotti alimentari; 

3. Gestione carico e scarico da magazzino; 

4. Il documento di trasporto; 

5. L’inventario; 

6. Il magazzino alimentare (cambusa) e non 

alimentare del campo. 

▪ Stoccaggio materiali e 
documentazione. 

1 ONLINE 
Resp.le Magazzino 

ItRC Suceava 
Martedì 22/08/2023 

h. 15.00 - 16.00 
Stefania Costache 

 
 

Stoccaggio   

Procedure Doganali e Organizzazione IFRC 

Mod. 

4 
Lezioni Argomento 

 
Obiettivo specifico Ore Docente 

 

 

 

 
1 

 1. Le procedure doganali; 

2. La flotta; 

3. Gestione della flotta; 

4. Modulistica prevista da Operazione Flotta 
Moderna; 

5. Assicurazioni, Rifornimenti e 
manutenzioni; 

6. Caratteristiche dei veicoli (es. capacità di 
carico); 

7. Trasporti eccezionali. 

▪ Movimentazione veicoli e aspetti 
amministrativi. 

2 ONLINE 
Resp.le Magazzino 

ItRC Suceava 
Martedì 22/08/2023 

h. 16.00 - 18.00 
Stefania Costache 

 

 

Norme e 
disposizioni 

   

 
2 

 1. Anti infortunistica; 

2. I rischi connessi all’attività logistica; 

3. I dispositivi di protezione individuale. 

▪ Sicurezza luoghi di lavoro. 4 ONLINE 
Istruttore Salute 

Sicurezza 
CRI  

Domenica 20/08  
h.10.00-14.00 
Francesco 

Monopoli  

Sicurezza   

 
3 

 1. La logistica IFRC; 

2. Definizione di logistica nell’ambito IFRC; 

3. Regional Logistic Unit; 

▪ Logistica internazionale. 2 ONLINE 
Resp.le Magazzino 

ItRC Suceava 
Martedì 22/08/2023 



 

4. Ruolo e compiti della ERU Logistic. h. 18.00 - 20.00 
Stefania Costache 

 

Logistica IFRC    

Attività Pratiche 

Mod. 

5 
Lezioni Argomento 

 
Obiettivo specifico Ore Docente 

 

1 

 1. Gestione del magazzino; 

2. Movimentazione dei carichi. 

▪ Attività pratiche. 4 IN PRESENZA  

24/08 09.00-13.00 

Istruttori PC CRI  

Tommaso del Cuore 

 

Logistica   



 

 

Modulo Strategia, Pianificazione e Lavoro Di Gruppo 

Mod. 

6 
Lezioni Argomento Obiettivo specifico Ore Docente 

 

 
1 

Strategia, 
pianificazione 

e lavoro di 
gruppo- 

nozioni base 

1. Il contesto della Strategia; 

2. Gli obiettivi strategici CRI e le attività 
quadro; 

3. La pianificazione delle attività in linea con 
la strategia; 

4. Lavoro di gruppo sulla pianificazione. 

▪ Fornire una conoscenza dettagliata della 
Strategia CRI al fine di approfondire 
l’ambito di azione della Croce Rossa. 

4 IN PRESENZA  

24/08 15,00/19,00                              

DTR Formazione o 

Suo incaricato 

 


