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 OPERATORI CRI DI ATTIVITÀ DI COOPERAZIONE 
INTERNAZIONALE 
OACI 

Obiettivi formativi 

La formazione in Cooperazione Internazionale mira a: 
 sensibilizzare sulle attività di cooperazione internazionale di Croce Rossa Italiana; 
 diffondere la conoscenza del Movimento Internazionale di Croce Rossa e Mezzaluna Rossa; 
 fornire orientamento generale sui fondamenti della cooperazione internazionale nel Movimento di Croce e 

Mezzaluna Rossa e in particolare nella Croce Rossa Italiana a Volontari, dipendenti e Comitati CRI. 
Nello specifico, il corso per Operatori CRI di Attività Cooperazione Internazionale mira a: 
 aumentare la conoscenza del Movimento internazionale RCRC e delle interazioni tra i suoi componenti; 
 aumentare la consapevolezza di come le attività internazionali CRI contribuiscano al raggiungimento della 

nostra mission; 
 promuovere la conoscenza sulla cooperazione internazionale; 
 promuovere la conoscenza dell'azione di CRI in campo internazionale; 
 promuovere la conoscenza delle iniziative proposte e coordinate dal Comitato Nazionale in materia di 

Cooperazione Internazionale decentrata; 
 fornire la capacità di sviluppare campagne di sensibilizzazione su progetti di cooperazione internazionale; 
 fornire conoscenze in didattica, gestione d’aula e pianificazione didattica.  
 conoscere e comprendere la struttura operativa interna del Movimento Internazionale; 
 conoscere le attività internazionali della CRI;  
 conoscere il Piano di cooperazione internazionale della CRI; 
 comprendere come i Comitati territoriali e i Volontari possono contribuire ed essere parte attiva alle attività 

internazionali CR attraverso campagne di sensibilizzazione su progetti internazionali; 
 comprendere la funzione del portfolio delle attività di cooperazione internazionale; 
 sviluppare un’azione di cooperazione internazionale coordinata con il Comitato Nazionale; 
 essere in grado di sviluppare campagne di sensibilizzazione in materia di cooperazione internazionale; 
 essere in grado di coinvolgere i volontari nelle attività di sensibilizzazione sulla cooperazione internazionale; 
 conoscenza della struttura e funzione del Movimento Internazionale; 
 conoscenza delle attività internazionali della Croce Rossa Italiana; 
 conoscenza delle basi per sviluppare campagne di sensibilizzazione sul territorio; 
 sviluppare campagne di sensibilizzazione su attività internazionali, coordinate dal Comitato Nazionale; 
 coinvolgere Comitati territoriali e Volontari in attività di cooperazione internazionale decentrata. 

Output 
Competenze 

 Conoscenza del piano di cooperazione internazionale della Croce Rossa Italiana; 
 Conoscenza nell’interazione tra Comitati CRI e Nazionale nello sviluppo di progetti di cooperazione decentrata; 
 Conoscenza nello sviluppo di campagne di sensibilizzazione locale. 

Servizi di impiego: 
 Volontari e comunità nelle attività di sensibilizzazione; 
 Supporto all’area cooperazione e relazioni internazionali. 
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Operatività 

Il personale formato, al termine del corso, potrà organizzare campagne di sensibilizzazione su attività internazionali 
proposte dal Comitato CRI. 
Servizi di impiego: 
 Leadership e Supporto/gestione dei Comitati territoriali; 
 Area Cooperazione e relazioni internazionali. 

Selezione dei 
partecipanti 

Per poter accedere al corso è necessario aver frequentato il Corso Informativo di base sulle Attività di Cooperazione 
Internazionale. 

Numero 
partecipanti 

Il corso è attivato con un minimo di dieci e per un numero massimo di trenta partecipanti, al fine di consentire un 
adeguato rapporto interattivo formatore-discente ed una efficace partecipazione della platea (articolo 33.4 del 
Regolamento dei corsi di formazione per volontari e dipendenti della Croce Rossa Italiana). 

Durata del corso La durata del corso è di 24 ore. 

Organizzazione e 
delibere necessarie 

L’apertura del corso è deliberata dal Consiglio Direttivo del Comitato CRI e segue la procedura di cui all’articolo 33 
del Regolamento dei corsi di formazione per volontari e dipendenti della Croce Rossa Italiana. 

Verifica e 
valutazione 

È prevista una valutazione in itinere oltre che un esame finale di valutazione sulle nozioni presentate durante il 
corso. 

Qualifica Direttore 
del Corso 

Il Direttore di corso possiede la qualifica di Trainer in Attività di Cooperazione Internazionale o Formatore di Attività 
di Cooperazione Internazionale. 

Composizione 
della commissione 

d’esame 

 Presidente del Comitato CRI che organizza il corso, o suo delegato;  
 Direttore del Corso; 
 Da uno a tre docenti del corso, a seconda del tipo di corso attivato. 

Frequenza È necessario frequentare il 100% del corso per accedere all’esame finale. 

Qualifica Acquisita Operatore CRI di Attività di Cooperazione Internazionale 

Distintivo di 
qualifica 

// 

Rapporto 
docente/discenti 

1 docente per 30 discenti 

Materiale didattico Il materiale didattico verrà fornito durante il corso. 
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- OPERATORI CRI DI ATTIVITÀ DI COOPERAZIONE INTERNAZIONALE 

Mod. Lezioni Argomento Obiettivo specifico Ore Docente 

1 
Introduzione, 
aspettative e 

presentazione 

1. Conoscenza dei partecipanti; 
2. Raccolta delle aspettative; 
3. Presentazione del programma del corso. 

 Conoscere le aspettative dei 
partecipanti e sviluppare la basi per il 
lavoro in gruppo. 

45’ 
 

Trainer, Formatore di 
Cooperazione 
Internazionale, 

Direttore del corso 

2 

Principi e Valori 
nell’ambito della 

Cooperazione 
Internazionale 

1. Principi Fondamentali e Valori umanitari; 
2. Definizione dei Principi di Croce Rossa e la 

mission umanitaria del Movimento 
Internazionale di Croce Rossa e Mezzaluna 
Rossa; 

3. I valori umanitari della Croce Rossa nel 
contesto operativo delle attività.  

4. Il codice etico come riferimento 
comportamentale durante ogni servizio 
svolto per la Croce Rossa Italiana. 

5. Come le attività internazionali partecipano al 
raggiungimento della nostra mission; 

 Sviluppare la conoscenza pratica ed 
efficace dei Sette Principi Fondamentali 
del Movimento Internazionale di Croce 
Rossa e Mezzaluna Rossa;  

 Contestualizzare l’azione dell’operatore 
della CRI all’interno della cornice 
valoriale;  

 Comprendere la guida offerta dai 
Principi e Valori e verificarne 
l’applicazione nelle attività della CRI, in 
particolare nell’azione a sostegno delle 
persone migranti; 

 Condividere la linea guida 
comportamentale offerta dal codice 
etico della CRI; 

 Comprendere come le attività 
internazionali contribuiscano al 
raggiungimento della nostra mission. 

165’ 
 

Trainer, Formatore di 
Cooperazione 
Internazionale, 

Istruttore DIU (con 
specializzazione in P&V) 

3 

Ruolo 
dell’Operatore 

attività 
cooperazione 
internazionale 

1. Ruolo e funzioni dell’Operatore attività 
cooperazione internazionale. 

 Comprendere il ruolo e la funzione 
dell’operatore nel contesto del 
Comitato, in rapporto alle attività di 
cooperazione internazionale. 

45’ Trainer, Coordinatore, 
Formatore Cooperazione 

Internazionale 

4 

Struttura e 
funzione del 
Movimento 

Internazionale di 
Croce Rossa e 

Mezzaluna Rossa 

1. Struttura e funzione dei membri del 
Movimento; 

2. Cenni sulla struttura e funzione dei principali 
organi del Movimento, della Federazione 
Internazionale e di Croce Rossa Italiana. 

 Comprendere in modo dinamico 
struttura e funzione dei membri del 
Movimento e i vantaggi di esserne 
parte. 

45’ 
 

Trainer, Coordinatore, 
Formatore Cooperazione 

Internazionale 
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5 
Comitato 

Internazionale di 
Croce Rossa 

1. Organizzazione e mandato del Comitato 
Internazionale; 

2. Funzione del Comitato Internazionale. 

 Comprendere compiti e struttura del 
Comitato Internazionale oltre che 
l’interazione tra ICRC e Società 
Nazionali nelle attività internazionali. 

45’ Trainer, Coordinatore, 
Formatore Cooperazione 

Internazionale 

6 

Federazione 
Internazionale 
delle Società di 
Croce Rossa e 

Mezzaluna Rossa 

1. Organizzazione e mandato della 
Federazione Internazionale;  

2. Governance e management della 
Federazione. 

 Comprendere compiti e struttura della 
Federazione Internazionale delle 
Società di Croce Rossa e Mezzaluna 
Rossa oltre che l’interazione tra IFRC e 
Società Nazionali nelle attività 
internazionali. 

45’ Trainer, Coordinatore, 
Formatore Cooperazione 

Internazionale 

7 Società Nazionali 

1. Criteri di riconoscimento delle Società 
Nazionali;  

2. Statuto tipo e Red Cross Law;  
3. Caratteristiche organizzative. 

 Comprendere le caratteristiche delle 
Società Nazionali di Croce Rossa o 
Mezzaluna Rossa e i principi 
organizzativi di base. 

45’ Trainer, Coordinatore, 
Formatore Cooperazione 

Internazionale 

8 
Strategia e 

politiche di IFRC 

1. Presentazione della strategia pluriennale di 
sviluppo di IFRC; 

2. Presentazioni delle principali politiche 
sviluppate da IFRC. 

 Conoscere la Strategia di riferimento 
sviluppata da IFRC e comprendere il 
rapporto tra questa e i piani strategici 
nazionali;  

 Conoscere le principali politiche di IFRC 
e l’impatto che queste hanno sulle 
Società Nazionali. 

1,5 Trainer, Coordinatore, 
Formatore Cooperazione 

Internazionale 

9 
Trends di sviluppo 
e sfide umanitarie 

globali 

1. Analisi delle principali sfide umanitarie 
globali. 

 Conoscere i principali trend di sviluppo 
internazionali nonché le sfide globali 
odierne. 

1,5 
 

Trainer, Coordinatore, 
Formatore Cooperazione 

Internazionale 
Personale del 

Segretariato/Area 

10 

Cooperazione 
internazionale e 
cooperazione di 

Croce Rossa 

1. Principi della Cooperazione e introduzione 
alla cooperazione di Croce Rossa Italiana. 

 Comprendere le basi della 
cooperazione internazionale e le 
specificità dell’azione di Croce Rossa. 

45’ 
 

Trainer, Coordinatore, 
Formatore Cooperazione 

Internazionale 
Personale del 

Segretariato/Area 

11 

Codice di buona 
cooperazione 
all’interno del 

Movimento 
Internazionale 

 

1. Comprendere responsabilità e regole di 
ingaggio nella cooperazione internazionale. 

 Comprendere compiti, ruoli e 
responsabilità nelle attività 
internazionali. 

45’ 
 

Trainer, Coordinatore, 
Formatore Cooperazione 

Internazionale 
Personale del 

Segretariato/Area 

12 
Attività 

internazionali della 

1. Approccio di Croce Rossa Italiana nella 
cooperazione internazionale; 

2. Attività e azione di Croce Rossa Italiana; 

 Conoscere le attività internazionali 
presenti nell’associazione e quelle 
pianificate per il 2019; 

1,5 
 

Trainer, Coordinatore, 
Formatore Cooperazione 

Internazionale 
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Croce Rossa 
Italiana 

3. Attività internazionali di risposta alle 
emergenze; 

4. Attività internazionali di cooperazione allo 
sviluppo; 

5. Attività internazionali istituzionali; 
6. Presentazione attività internazionali per 

aree geografiche. 

 Comprendere come CRI agisca solo a 
supporto delle consorelle. 

Personale del 
Segretariato/Area 

13 

Delegazioni CRI 
all’estero e 

struttura degli 
uffici di supporto 

1. Presentazione delle delegazioni di CRI 
all’estero;  

2. Compiti e responsabilità di un delegato CRI. 

 Comprendere ruoli e funzioni delle 
delegazioni e dell’ufficio cooperazione 
internazionale del Comitato Nazionale. 

45’ 
 

Trainer, Coordinatore, 
Formatore Cooperazione 

Internazionale 
Personale del 

Segretariato/Area 

14 

Cooperazione 
decentrata in 
Croce Rossa 

Italiana e portfolio 
delle attività 

1. Presentazione del piano di cooperazione 
internazionale decentrata; 

2. Presentazione Portfolio progetti; 
3. Presentazione attività di sensibilizzazione. 

 Comprendere le possibilità di un’azione 
di cooperazione decentrata sviluppata 
dal territorio con il coordinamento del 
Comitato Nazionale. 

1,5 
 

Trainer, Coordinatore, 
Formatore Cooperazione 

Internazionale 
Personale del 

Segretariato/Area 

15 
Come creare una 

campagna di 
sensibilizzazione 

1. Fornire strumenti concreti per creazione di 
una campagna di sensibilizzazione. 

 Fornire strumenti concreti perché i 
Volontari possano partecipare alle 
attività di sensibilizzazione organizzate 
dal Comitato. 

1,5 
 

Trainer, Coordinatore, 
Formatore Cooperazione 

Internazionale 
Personale esperto in 

comunicazione e 
campagne 

16 
Comunicazione e 

campagne di 
sensibilizzazione 

1. Fornire strumenti concreti per creazione di 
una campagna di sensibilizzazione online 
su social media. 

 Fornire strumenti concreti perché i 
Volontari possano partecipare alle 
attività di sensibilizzazione organizzate 
dal Comitato. 

1,5 Trainer, Coordinatore, 
Formatore Cooperazione 

Internazionale 
Personale esperto in 

comunicazione e 
campagne 

17 
Cenni di didattica e 

gestione d’aula 

1. Didattica; 
2. Gestione d’aula; 
3. Strumenti e sussidi alla formazione. 

 Fornire metodologie e strumenti 
concreti di didattica per poter 
organizzare e gestire i corsi informativi 
di base. 

3 Trainer, Coordinatore, 
Formatore Cooperazione 

Internazionale 
Formatore CRI 

Esperto in didattica 

18 
Valutazione finale 

e saluti 

1. Chiusura della giornata; 
2. Valutazione del raggiungimento delle 

aspettative. 

 Valutazione finale della giornata e 
dell’impatto futuro. 

30’ 
 

Trainer, Coordinatore, 
Formatore Cooperazione 

Internazionale 
 


