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ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO 

 

TITOLO DEL PROGETTO: 

“UN FARMACO SALVA LA VITA 2014”   

 

SETTORE e Area di Intervento: 

Settore:   Assistenza e Trasporto Infermi 

Cod. aree di intervento:  [A01]: Anziani 
[A06]: Disabili 
[A08]: Pazienti affetti da patologie temporaneamente e/o                   
permanentemente invalidanti e/o in fase terminale 

 

 

OBIETTIVI DEL PROGETTO 

 
Obiettivi generali:  

 Rafforzare l’offerta di servizi offerta dalla CRI con un aumento dei servizi di tipo non 
emergenziale e in particolare il pronto farmaco; 

 Incrementare la presenza della CRI nella città e il rapporto con la parte della popolazione più 
svantaggiata anche per individuare nuovi servizi più attenti alle esigenze; 

 
Obiettivi specifici: 

 Incrementare il numero di servizi pronto farmaco effettuati nel 2013;  
        

DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
INDICATORE 1: Il servizio di pronto farmaco (consegna 
farmaci a domicilio) è stato effettuato dalla CRI di 
Novara fino ad oggi  solo la  domenica. 
 

 
OBIETTIVO 1: L’obiettivo è quello di estendere il 
servizio di pronto farmaco (consegna farmaci a 
domicilio) nel 2015 a  tutta la settimana. 

  
 

 
 

ATTIVITÁ D'IMPIEGO DEI VOLONTARI  

Ruolo ed attività previste per i volontari nell’ambito del progetto 
 
Il volontario in servizio civile, opportunamente formato, sarà chiamato ad effettuare, oltre che alla 
consegna del farmaco,anche un’assistenza all’anziano, al disabile ed al paziente patologicamente 
sofferente, per il periodo in cui questo verrà accompagnato nelle strutture adibite ad accoglierlo, o nella 
propria abitazione o in qualsivoglia occasione venga richiesto, offrendo il proprio aiuto sia di tipo 
psicologico che di tipo socio-assistenziale sanitario. 
I volontari svolgeranno attività di affiancamento al personale già in servizio (volontari e dipendenti) con 
intento di migliorare l’operato della CRI sul territorio locale,ed avranno un ruolo attivo nei compiti 
istituzionali dell’ente. 
Tutte le attività progettuali vedranno i volontari del SC avviati come attori principali.  



Ruolo del volontario sarà quello di integrare l’offerta dei servizi e prevedere un incremento nei servizi di 
pronto farmaco. L’impiego sarà articolato in funzione delle esigenze di servizio.  
Il Servizio viene svolto su segnalazione della struttura CRI, impiegando le professionalità specifiche che 
attueranno i progetti individualizzati e i volontari del servizio civile che,adeguatamente formati, 
svolgeranno nello specifico le  seguenti attività: 

 Consegna a domicilio di farmaci 
 Assistenza  alle persone sole ed in difficoltà 

 
 

CRITERI DI SELEZIONE 

1) Criteri e modalità di selezione dei volontari: 
      

Criteri autonomi di selezione verificati dall’Ufficio Nazionale nell’accreditamento 

 
2) Ricorso a sistemi di selezione verificati in sede di accreditamento (eventuale indicazione 

dell’Ente di 1^ classe dal quale è stato acquisito il servizio): 
 

SI  Croce Rossa Italiana – Comitato Centrale Cod. Accreditamento  
NZ00588 

 

CONDIZIONI DI SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI: 

1) Numero ore di servizio settimanali dei volontari, ovvero monte ore annuo 30 
2) Giorni di servizio a settimana dei volontari (minimo 5, massimo 6) : 5 
3) Eventuali particolari obblighi dei volontari durante il periodo di servizio: 

Oltre a quelli previsti per l’espletamento del servizio, ai volontari sarà richiesto: 
1)  Adesione ai principi fondamentali della Croce Rossa; 
2)  Rispetto dei regolamenti e delle norme dell’Ente e del Codice Etico;  
3)  Disponibilità alla guida dei mezzi C.R.I. per servizio (previo rilascio di apposita patente di guida); 
4)  Disponibilità a muoversi nell’ambito del territorio e a recarsi nel domicilio degli utenti; 
5    disponibilità al servizio nei giorni di domenica e festivi; 
6)  Flessibilità oraria nelle turnazioni; 
7)  Uso dell’uniforme di servizio; 
8)  Riservatezza e rispetto della normativa sulla privacy; 

 
4) Eventuali requisiti richiesti ai canditati per la partecipazione al progetto oltre quelli richiesti dalla 

legge 6 marzo 2001, n. 64: 

Attività svolte                              mesi -1 -2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Attivita propedeutica                
Avvio: Formazione generale e specifica               
Avvio: prima verifica               
Accompagnamenti e Affiancamenti                 
Accompagnamenti e affiancamenti : verifica               
Attività operativa, verifica e analisi indicatori               
Attività operativa, verifica e analisi indicatori: 
verifica 

              

Operatività – miglioramenti e riprogettazioni               
Operatività – miglioramenti e riprogettazioni: 
verifiche intermedie 

              

Operatività – miglioramenti e riprogettazioni: 
verifica finale 

              



 

a) Diploma di scuola media superiore; 
b) Patente di guida B e/o BE; 

 

SEDI DI SVOLGIMENTO e POSTI DISPONIBILI: 

1) Numero dei volontari da impiegare nel progetto: 8 
2) Numero posti con vitto e alloggio:  4 
3) Numero posti senza vitto e alloggio: 0 
4) Numero posti con solo vitto: 4 
5) Sede/i di attuazione del progetto, Operatori Locali di Progetto e Responsabili Locali di Ente 

Accreditato: 
 

N. 

Sede di 
attuazione 

del 
progetto 

Comune Indirizzo 
Cod. 
ident. 
sede 

N. vol. per 
sede 

Nominativi degli Operatori 
Locali di Progetto 

Nominativi dei Responsabili 
Locali di Ente Accreditato 

1 

Comitato 
Locale 
CRI di 
Novara 

Novara Via XXIII Marzo, 174/D 84787 4 Palotti Danilo Pellizzari Paolo 

 

CARATTERISTICHE CONOSCENZE ACQUISIBILI: 

1) Eventuali crediti formativi riconosciuti: 
 

Università degli Studi del Piemonte Orientale “Amedeo Avogadro” 

 

2) Eventuali tirocini riconosciuti : 
      

Università degli Studi del Piemonte Orientale “Amedeo Avogadro” 

 
3) Competenze e professionalità acquisibili dai volontari durante l’espletamento del servizio, 

certificabili e validi ai fini del curriculum vitae: 
 

 
I volontari avviati in progetto saranno inseriti in un percorso formativo parteciperanno ai 
seguenti corsi: 

 Patente abilitante mezzi CRI. 
 Preparazione teorica ed addestramento pratico per attuare corretti interventi nel 

trasporto di pazienti affetti da patologie invalidanti e/o in fase terminale, e nel 
trasporto di pazienti dializzati. 

 Preparazione teorico/pratica nel trasporto di organi ed equipe mediche. 
 Preparazione teorico/pratica per interventi di assistenza sanitaria, soprattutto 

nell’ottica di un intervento di urgenza.  
I corsi specifici effettuati dalla Croce Rossa, sono riconosciuti ai sensi degli artt. 1-12-15-22 
del L. 81/2008 e dell’art. 3 del D.M. 15/07/2003 n. 388 (Addetto al Pronto Soccorso 
Aziendale).  
I datori di lavori siano essi Pubblici che Privati, necessitano nel proprio organico di tali figure 
aziendali. 
 
 

 



 

FORMAZIONE SPECIFICA DEI VOLONTARI: 

1) Contenuti della formazione:   
      

Il percorso formativo rivolto ai volontari prevede: 
 nozioni teorico- pratiche di primo soccorso, educazione sanitaria, assistenza alla  

persona bisognosa, nozioni di comunicazione e psicologia del paziente e del 
disabile; nonché la formazione del volontario come lavoratore per l’impiego delle 
mansioni per le quali sia previsto uno speciale rischio; 

 corso di primo soccorso; nozioni di anatomia e fisiologia dell’apparato cardio-
respiratorio,  nervoso, locomotore, digerente, urinario e del sistema venoso ed 
arterioso; principali patologie correlate ed adeguate azioni di soccorso; 

 comportamento del soccorritore in regime ordinario e di emergenza; 
 lezioni teoriche e pratiche di Basic Life Support ( BLS ) ; 

 
2) Durata:  
      

La durata prevista per il percorso formativo descritto è di 90 ore. 

 


